
Rundum-Schutz 
für Ihre Klimageräte, 
Kältemaschinen und 
Grosswärmepumpen

CTAprotect



•	Erfüllung der heute immer öfters geforderten 
Garantieerweiterung auf bis zu 15 Jahre *

•	Das eigene Risiko gegenüber dem Kunden 
minimieren

•	Mit diesem Rundum-Schutz dem Kunden einen 
exklusiven Service anbieten

•	Service und Support durch produktspezifisch 
ausgebildete Fachpersonen

•	Optimal eingestellte und somit energieeffiziente 
Anlage

•	Erhöhte Lebensdauer dank regelmässiger 
Anlagenwartung

•	Sicherstellung der Funktionalität durch unsere 
Servicetechniker

•	Sorgenfrei während Jahren dank jährlicher 
Fixprämie, mit der Sie Ihre Kosten im Griff haben

* CTAprotect kann nur während des ersten 
Betriebsjahres für eine beliebige Anzahl 
von Jahren, längstens aber für 15 Jahre ab 
Inbetriebnahme abgeschlossen werden. 
Die Kosten sowie die maximale Vertrags-
dauer sind abhängig vom Gerätetyp und 
der Baugrösse.

Vorteile für den ...
Installateur Anlagenbetreiber



Sorgenfrei während Jahren
CTAprotect, der Rundum-Schutz, bietet Ihnen und Ihren Kunden 
für eine frei wählbare Dauer von 2 bis zu 15 Jahren ab 
Inbetriebnahme eine garantierte Sicherheit für Ihre Klimageräte, 
Kältemaschinen und  Grosswärmepumpen.

Mit dem Abschluss eines CTAprotect werden Klima
geräte, Kältemaschinen und Grosswärmepumpen 
der CTA durch unsere Spezialisten perfekt gewartet 
und instandgehalten. Bei Störungen melden wir uns 
innerhalb von zwei Stunden nach Störungsmeldung 
bei Ihnen. Sie bzw. Ihre Kunden erhalten so einen 
 optimalen Rundum-Schutz zu kalkulierbaren Prei-
sen – damit Ihre Klimageräte, Kältemaschinen und 
Grosswärmepumpen noch lange effizient und kos-
tengünstig funktionieren. Die Garantieverlängerung 
ist jährlich kündbar. 

Lieferung von Kältemittel und Original ersatzteilen bis 
mindestens 5 Jahre sowie eine funktionsfähige 
Ersatzlösung bis zu 15 Jahre nach Inbetriebnahme

Vollwartung inkl. Betriebs- und Funktionskontrolle

Obligatorische Dichtigkeitskontrollen 

Schliessen Sie bis spätestens ein Jahr nach 
Inbetriebnahme Ihr CTAprotect ab und profitieren 
Sie von unseren Serviceleistungen:

Arbeit, Material am Gerät und Spesen sind inbegriffen  
Reparaturen sämtlicher Komponenten

Kontaktaufnahme nach Meldung der Störung innerhalb 
von zwei Stunden

Aktuellste Informationen zu den 
Wartungsverträgen finden Sie 

auf unserer Service-Seite

cta.ch/ctaprotect

protect@cta.ch
031 720 10 00



Wir. Die CTA.
Das schweizerische Familien-KMU mit Be-
kenntnis zum Arbeitsplatz Schweiz steht mit 
viel Know-how und Zuverlässigkeit für erneu-
erbare Energien und energetisch sinnvolle 
Systemlösungen.

Wir sind ein inhabergeführtes schweizerisches Familienunterneh-
men und setzen uns europaweit für energetisch sinnvolle System-
lösungen und erneuerbare Energien ein. Ob Standard-Produkt 
oder exklusives System: Wichtig ist uns, dass Sie dank unseren 
Klimageräten, Kältemaschinen und Wärmepumpen die ge-
wünschte Raumtemperatur haben und weniger fossile und endli-
che Energieressourcen benötigen. Unsere Ingenieure entwickeln 
Produkte, die immer effizienter arbeiten und deshalb immer weni-
ger Energie verbrauchen. Über 200 Mitarbeitende tragen mit 
 ihrem Fachwissen dazu bei, Ihre Wünsche, Vorstellungen und An-
forderungen in konkrete Lösungen umzuwandeln.

WärmeKlima ServiceKälte Bern
Tel. +41 31 720 10 00

Zürich
Tel. +41 44 405 40 00

Lausanne 
Tel. +41 21 654 99 00

Solothurn
Tel. +41 32 677 04 50

Basel 
Tel. +41 61 413 70 70

Luzern 
Tel. +41 41 348 09 90

Uzwil
Tel. +41 71 951 40 30

cta.ch
Info@cta.ch
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